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LIFE Programme of the European Union.

Ilmastoviestinnalla kohti ilmastobrandia
- tutkimustuloksia -

#ilmastoviestinta | #Hinku | @hiilineutraali | @SYKEinfo

@niinanou | @vegevenla




Ilmastoimago
kehittyy & muotoutuu

jatkuvasti... Te—

* Rohkeita &

innovatiivisia

Viestinta

Il_mqs'gg.tyon__ . » Kohderyhmat, viestinta
edellakavija -brandi tyyli, kanavat

Osallistaminen

* Yritykset, kuntalaiset,
paattajat

Strategia

* Nain ilmastoteot osaksi
kaikkea toimintaa
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Teot kertova’_c
Teot kunnan arvoista

Rohkea ja
monipuolinen
viestinta perustuu
faktoihin

Viestinta

cuullicest Kuntalaiset ja
leviava tieto vgerkqst(_)t__ ..
viestinviejina
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Yh 70% Hinku-kunnista osallistui tutkimukseen

Hinku-kunnat (78 kpl) Tutkimukseen osallistuneet kunnat (55 kpl)
@ Hinku-kunta @ Joko haastattelu tai kysely @ Sekd haastattelu ettd kysely
(tilanne 16.4.2021)

» 12 kuntaa haastateltiin
» 12 ilmastotyon tekijaa
» 11 viestijaa

» 53 kuntaa vastasi kyselyyn
» 51 ilmastotyon tekijaa
» 21 viestijaa

HINKU



Ilmastotyon ja -viestinnan henkiloresurssit

lImastotyon Viestinnan lImastoaiheisen

henkiléresurssit henkiloresurssit viestinnan
henkiloresurssit
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Ilmastoasioiden rooli osana kuntien...

strategista toimintaa paivittaista viestintaa
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Itsearviointi kunnan ilmastotyon
ja ilmastoviestinnan tilasta

lImastotyo
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Kehitykseen on
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Koetut haasteet
1/2

Kuntalaiset

» Kuinka tavoittaa, kun kaikki eivat
halua osallistua

* Informaation paljous

» Mitka teot vaikuttavia?

* Mistéa tietaa, etta omilla teoilla
merkitysta

* [Imastotietoisuus ja ilmastoahdistus voi olla muita

ikaluokkia suurempaa
 Kuinka l0ytaa oikeat kanavat
 Kuinka puhua "nuorten kielelld”
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(”Téytyy sanoa, et koko taa vuosi
on mennyt tassa selviytymisesséa
ja Koronaviestinnan

_ kohdentamisessa valitettavasti.”

Yritykset

» Kuinka saada mukaan
» Mista aikaa yhteistydlle ja
keskustelulle

» Kuinka kertoa yrityksille
pitkaaikaisista hyodyista vaikka
iInvestoinnit suuria aluksi

Matkailu

 Kuinka kaikki toimijat mukaan

* Tavoitteiden ristiriita: tasapainottelu kestavyyden
(luonnon kantokyvyn) ja talouden (kavijamaarien)
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81%

79%

70%
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Koetut haasteet
2/2

Paattajat & kunnan
sisdinen

* Viestit eivat kulje sisaisesti
tai paattgjille asti
» Ei hahmoteta kokonaisuutta

ja omaa roolia
iImastotydssé

* Ei tunnisteta etta tehdyt
teot ovat ilmastotekoja

Asiantuntijat/verkostot

» Resursseja osallistumiseen rajallisesti

» Kuinka erottua massasta?

Yy LV oV ey oy oy

Muut

*Korkeakoulut: minkalaista
yhteistyota, mita jos lahella ei
korkeakouluja,

aikaresurssipula

«Jarjestot: voi olla oma
agenda & ei ndhda yhteistydn
hyotyja

« 1
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Loydetyt ratkaisut
75% 7%

Kuntalaiset Yritykset

17%

» Esimerkeista voimaa: kokeile esim.
iimastolahettilaita & vaikuttajia

« Anna mahdollisuuksia vaikuttaa ja
tehda - tapahtumat

» Nosta rahoitus ja kustannushyotyja
seka mainehyotyja

* Yhteistyosta voimaa kehitykseen &
innovaatioihin

* Tarjoa tietoa (visuaalisesti), lisda

_ ISESt), lIsaa * Tehda yritysverkostoon liittyminen
7 30 konkretiaa mutta arkikielella - valta helpoksi
% JEligoiliet : - 3 s(y - Tarjota tietoa ja tukea tekoihin
* Vuorovaikutteista viestintaa — o « Kunnan omilla teoilla viestimista ett&
kuuntele! Esim. kyselyt
« Kaupunki tukee arjen teoissa

kunta on hyva yhteisty6kumppani-
ollaan joustavia, intohimoisia ja

l&hestyttavia
Nuoret Matkailuyritykset
» Kysya nuorilta mité heidan mielestaan tulisi tehda, ottaa huoli » Hankitaan sustainable travel -sertifikaatteja & koulutetaan
tosissaan yrityksia miten voi toimia vastuullisemmin
+ Kannustaa tekemaan, esimerkiksi kerho/ryhmaytymistoimintaa * Yhteistyota kansallispuistojen, luontokeskusten ja lahikuntien
ilmastoteemoista, kunta jarjestaa puitteet & tukea koulujen kanssa

kanssa — nuoret ideoivat tempauksia ja tapahtumia joihin
haluaisivat osallistua
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Ratkaisut

Paattajat & sisainen

50%

* Lisata sisaista viestintaa &
yhteisty6ta aiheesta

» Tarjota kattava kokonaiskuva ja
tiedot kunnan tilanteesta paattajille

» Kutsua myos paikanpaalle

tilaisuuksiin
« Kalikilla paatoksilla on
ilmastovaikutus

* Muistuttaa etté ilmastotyo tuo
elinvoimaa

 Osallistetaan myos sisaisesti

” [Imastotydn vaikuttavuus ja viestinta ovat erottamaton
osa toisiaan. Viestinnan avulla ilmastotyohdn saadaan
paljon lisapontta ja aktivoidaan kohderyhmid, joiden panos
kunnan paastovahennysten aikaansaamiseksi on ehdoton.”

Muut

*Korkeakoulut: Ymparistokasvatusta 5 5 %

ja yhteisia projekteja
ilmastokysymysten ratkaisuiksi.
Moninaiset nakdkulmat tuovat
rikkautta - akateeminen tietotaito

kayttéon o
«Jarjestot: Tarjota tietoa ja tukea A)

tekoihin

Asiantuntijat/verkostot

» Jaetaan kokemuksia muille ja opitaan yhdessa

* Yhteisty6ta & apua asiantuntijoilta, tarjotaan myos esimerkkeja ja osallistutaan tutkimuksiin seka
tapahtumiin myds puhujina

* Vierailuja kohteisiin-koulutusmatkailu
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Nostoja kyselysta HINKU-JASENYYS

On enemman positiivista parantaa kunnan
kuin negatiivista. imagoa

Se tuo esiin
ilmastotekoja.
On maltillista &
ilmastoviestintaan kdytannon-

tarvittaisiin lisaa ldheis- HAN KKEET
RESURSSEJA ta tukevat kuntien

ilmastoviestintaa

KAIPAA TUKEA VERKOSTOT

ilmastotyohon & helpottavat
-viestintaan ilmastoviestintaa

Kasittele tulevai-
teot joskus SUUden aari'ilmiOita.
Tuo esiin muualla kuin

RISTI RI I DASSA Suomessa tehtyja tekoja.

imagon kanssa Sisalla huumoria.

Yol ol BV ol BV BV BV AT By )y arny
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Kuntien kaytetyin (96%) ja yksi tarkeimmista kanavista

C . . on kuitenkin kunnan verkkosivut / oma ilmastoverkkosivu
(sosiaalinen media)

* Oma sivusto

» Paikalliset
sivustot(joka on siis
ihan kuntalaisten oma
perustama, niin
sanottu puskaradio.

* Lahinna
suomenkielista

sisaltoa

* Tyoikainen
aikuisvaesto

* Osalle kuntalaisille
kohdistetun viestinnan
padkanava

* Dialogia varsikin
ryhmissa

* Asiantuntijoiden,
viranomaisten &
muiden kuntien
tavoittamiseen

* Valtakunnalliseen
nakyvyyteen

* Mediatalojen
tavoittamiseen

Twitter

* Kunnan tyontekijat
(esim kunnanjohtaja)
itse aktiivisia-
retweettaukset

* KV kanava

* Twiitit saa paljon
positiivisia
kommentteja &
dialogia

* Visuaalinen

* Usein kulttuuri- tai
matkalupuolen

* Nuoret aikuiset
kayttajakunta

» Kasvava kanava
kuntaviestinndsséa

» Helposti jaettava
informaatiota
sisaltavat visuaaliset
viestit menestyvat

* Muista myos storyt &
reelsit

YouTube

» Esimerkiksi kunnan
esittelyvideo

» Opastusvideoita
esimerkiksi
ilmastotekojen
tekemiseen,
kaupunkipyorien
kayttdmiseen jne.
Videoita tapahtumista
Videosarjoja/blogeja-
paiva
ilmastotyontekijan
elamassa...

Tanne pidemmat
videot joista voi
nostaa klippeja muihin
kanaviin

Muita: LinkedIn 15% (esim rekryt), TikTok 1% (nuoret)
Hinku T




LIFEI7 IPC/F1/000002 LIFE-IP CANEMURE-FINLAND
Projekti on saanut rahoitusta Euroopan unionin LIFE-ohjelmasta. Tamin esityksen

hiilineutraalisuomi.fi

sisdltd edustaa ainoastaan CANEMURE-projektin ndkemyksiz ja EASME / Komissio
ei ole vastuussa esityksen sisidltaman informaation mahdollisesta kdytdsta.

Kiitos!

Lue lisaa: hiilineutraalisuomi.fi > Ilmastotyo > Viestinta

#ilmastoviestinta | #Hinku | @hiilineutraali | @SYKEinfo

@niinanou | @vegevenla



https://hiilineutraalisuomi.fi/fi-FI/Ilmastotyo/Viestinta

